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MISSION DE FORMATION

C’est avec beaucoup de plaisir que je suis venue effectuer ma premiére mission a Lima et que jai rencontré I'équipe du
Samusocial Perd. Moi qui ne connaissait le projet qu'a travers des dossiers, des rapports et depuis mon
petit bureau parisien, j'ai été vraiment heureuse de me retrouver enfin & Huaycan avec I'équipe et de
pouvoir me rendre compte du travail effectué sur le terrain. J'ai compris, en constatant le professionnalisme

et l'implication de I'équipe, pourquoi I'action du Samusocial Peru est aussi efficace et pertinente. INDEX
Ce qui m'a le plus impressionnée, au cours de la tournée dans les rues pl Editorial
escarpées de Huaycan, c'est la facilité avec laquelle les personnes se
confient aux professionnels du Samusocial Perli. C'est une trés belle pl Vie de
réussite que d’étre parvenu, en si peu de temps, a créer un tel lien de I'association
confiance avec la population et je suis convaincue que la douceur et la
gentillesse de I'équipe du Samusocial Per( y sont pour beaucoup. Ce p2 Projeten
qui m'a le plus frustrée, en revanche, c’est de ne pas parler assez bien cours
'espagnol pour dire aux membres de I'équipe tout le bien que je
pensais de leur travail ! p3 Histoires de
Huaycan
Ce genre de mission donne tout son sens au travail que nous
effectuons depuis Paris et je suis revenue de Lima, certes fatiguée, mais définitivement convaincue que les p3 Quelques
Samusociaux gue nous accompagnons de par le monde sont réellement pertinents. chiffres
Un seul regret : ne pas avoir vu le centre d’hébergement fonctionner, puisqu'’il était toujours en travaux,
mais je compte bien revenir & Lima trés bientot ! p4 Pour nous
soutenir...

Dominique Manuel, chargée de programme au Samusocial International.

VIE DE L’ASSOCIATION

La semaine du 24 avril, le Samusocial Perd a regu une mission de
formation du Samusocial International . Dominique Manuel est en effet
venue évaluer le travail et les méthodes des équipes mobiles, afin
d’approfondir les acquis et d'inciter les équipes a toujours tenter d’améliorer
leurs méthodes d'intervention auprés des personnes en situation de
vulnérabilité. La prise en compte de I'évolution du contexte et une meilleure
connaissance de la zone par les équipes permet a I'unité mobile de développer
de nouveaux instruments (amélioration du recueil de données, du mode
d’orientation vers d'autres structures, etc.).

La mission du Samusocial International a coincidé avec une mission de

volontaires de Pompiers sans Frontiéres France (PoSF), venue observer les

méthodes d’intervention de notre partenaire au Pérou. Alors que Dominique

Manuel a pu assister a un atelier de sensibilisation a la gestion de risque

organisé par PoSF filiale Pérou dans le centre de santé de Huaycan aupres

des promotrices de santé de la communauté, un volontaire de POSF venu en L'équipe mobile en compagnie des membres des missions du
mission nous a accompagné lors d’une maraude. Samusocial International et de PoSF

La mission de PoSF, menée par le président de cette organisation, avait également pour objectifs de remettre a la caserne
France 3 du centre de Lima un don d’ambulance, et d’assister a I'anniversaire de cette Caserne, soirée a laquelle le Samusocial
Peru a été convié. Lors de cette cérémonie, le Samusocial Pert a été fait membre d’honneur de la Caserne de Pompiers
France 3. Nous espérons a I'avenir développer des collaborations avec le Corps des Pompiers de Lima a travers notre partenaire
PoSF, et promouvoir la complémentarité de notre travail, sur des zones d'intervention communes.

LE SAMUSOCIAL PERU

Le Samusocial Perl est une association civile péruvienne, créée le 23 Mars 2004, afin de mettre en ceuvre un projet pilote visant a
améliorer I'accés aux services de base médico-psycho-sociaux des enfants et adolescents vulnérables et des femmes victimes de
violence familiale, dans les zones reculées de Huaycan, communauté située dans le district de Ate, Lima. Le projet S'articule
autour d’une unité mobile qui parcourt les rues de Huaycan a la rencontre des personnes les plus vulnérables et d’'un centre
d’accueil ou ces personnes pourront trouver refuge et bénéficier de conseils, d'orientation et de consultations médicales et psycho-
sociales.

*S’approcher (traduction du quechua)



Début mars, le projet du Samusocial Perd a Huaycan a recu une v  isite de suivi (monitoring) de la Commission
Européenne . Etant 'un des principaux financeurs de ce projet (plus de 60% du budget), la Commission Européenne prévoit
chaque année une visite de suivi afin d’évaluer les principaux indicateurs de qualité, d'efficacité, d'efficience, de pertinence
et de durabilité du projet. Le rapport de Monitoring (en espagnol) est disponible sur simple demande a
samusocial@samusocialperu.org.

Du 8 au 10 mai, le Samusocial Peru a participé au « marché d’information » organisé par la Commission E uropéenne
dans le quartier San Isidro. Différentes ONG et projets bilatéraux exposaient leurs activités au grand public sur des stands.

Deux personnes ont rejoint I'équipe du Samusocial Pera : Philippe Nimal , en stage pour 5 mois, travaille en particulier sur
le renforcement du réseau de partenaires du Samusocial Perd, ainsi que sur la préparation du futur centre d’hébergement
d’'urgence qui ouvrira bientét ses portes. Carmen Salgado a accepté deux missions : renforcer la structure administrative du
Samusocial Pert (manuels de fonctionnement) et renforcer le systéme d’orientation entre les différentes ONG travaillant sur

le theme de la violence familiale a Huaycan, en particulier par la création d'une base de données commune a ces
institutions.

Chargé de renforcer l'intégration du Samusocial Perd au sein du réseau des partenaires opérationne Is et de tisser
des liens avec les différents acteurs institutionnels ou associatifs oeuvrant dans la capitale péruvienne, je suis allé a la
rencontre des responsables des foyers d’accueil impliqués dans la lutte contre la violence familiale pour connaitre leurs
différentes activités et présenter les actions menées par le Samusocial Peri a Huaycan. Les nombreux entretiens réalisés
m’ont non seulement convaincu de l'intérét de telles structures d’accueil sur Lima, mais ils m’ont également permis de mieux
apprécier la pertinence de l'intervention du Samusocial Pert aupres des populations vulnérables et I'impérieuse nécessité
de coordonner ses actions avec ces structures partenaires dans le cadre de sa lutte contre I'exclusion médico-psycho-
sociale. Car, si le Centre d’Hébergement d’Urgence du Samusocial Perl a Huaycan s’avere étre un refuge pour toutes les
victimes de la violence familiale, il est avant tout un lieu transitoire au sein duquel les bénéficiaires peuvent avec l'aide des
éducateurs et de l'assistante sociale trouver des solutions pérennes en fonction de leurs besoins. Dans ce contexte, la
coordination avec ces foyers offrant un accueil a plus long terme revét une importance capitale et prend tout son sens
surtout si I'on considére la position du Samusocial Pert en tant que premier maillon d’'une chaine de I'urgence médico-
psycho-sociale a Huaycan. Philippe Nimal

L’équipe terrain du Samusaocial Pert :
Flor Bernardo (éducatrice)
Leonardo Enciso (chauffeur)
Martin La Torre (chauffeur)
Rayda Matos (infirmiere)
Maria Mendoza (infirmiere)
Philippe Nimal (coordinateur réseau)
Carmen Salgado (relations réseau Huaycén)
Sandra Tuminy (directrice)
Juan Carlos Zulue (éducatel)

La construction du centre d’hébergement d'urgence
est pratiquement terminée, il ne manque plus que les
finitions. Le centre d’hébergement comportera 3 chambres
afin de proposer un abri temporaire aux personnes en
situation de grande vulnérabilité, en particulier les femmes
victimes de violence familiale, accompagnées ou non de
leurs enfants.

Deux nouveaux
éducateurs ont
intégré I'équipe
mobile : Flor
Bernardo et Juan-
Carlos Zulueta ont
remplacé Angélica
et Edwin.

Flor et Juan-Carlos ont tous deux une expérience de travail
dans des centres INABIF (Institut National de Bien-Etre
Familial) pour enfants en difficultés.

Désengagement de la Mairie de Ate : tout comme
avec le Ministére de la Santé et I'INABIF, le Samusocial
Pert a signé un accord de collaboration avec la Mairie de
Ate, dans lequel la Mairie s’engage notamment a mettre a

Enquéte de visibilité en mai, notre partenaire  disposition du projet deux chauffeurs pour 'unité mobile qui

Pompiers sans Frontiéres France a mené a Huaycén une
enquéte de visibilité de I'unité mobile du Samusocial Peru.
20 personnes au hasard et 50 bénéficiaires des deux sexes
et de tout &ge ont été interrogés dans les 6 zones
d’intervention du Samusocial Peru. Il s’agissait avant tout
d’évaluer la reconnaissance de I'équipe mobile par les
bénéficiaires, la bonne identification des membres de
I'équipe et la bonne compréhension du type de services
offerts, afin d’'estimer la qualité d’intervention de I'équipe
dans sa présentation et son abord. Les résultats sont
mitigés : d'un c6té, le travail du Samusocial Perl est bien
percu par la communauté, souvent qualifié d'utile; d'un
autre c6té, il existe encore une certaine confusion parmi les
bénéficiaires quant aux objectifs de I'intervention auprés de
chacun d’entre eux et quant a l'identification de chacun des
membres de I'équipe (leur profession en patrticulier).
L’équipe mobile doit donc encore travailler la présentation de
son intervention afin de s'assurer que [l'objectif et les
modalités de son travail d’urgence médico-psychosociale
sont bien comprises par tous.

effectue ses maraudes a Huaycén. Jusqu’a présent, un seul
chauffeur a été détaché, et nos efforts pour obtenir le
second chauffeur depuis Il'augmentation du nombre
hebdomadaire de maraudes sont restés sans résultat. La
Mairie nous a récemment fait savoir gu'elle était dans
l'impossibilité de nous fournir ce personnel. Le Samusocial
Perl insistera aupres de la Mairie afin de consolider sa
participation ; c’est en effet un partenaire local que nous
aimerions impliquer de plus en plus afin de renforcer la
pérennité du projet.

Visitez notre page Internet :
WWW.Samu-social-international.com
et rejoignez-nous sur le blog du Samusoci
International :
http://www.samusocial-international.typepad.com
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ISTOIRES DE HUAYCAN
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Un homme agé de 35 ans s’approche de 'ambulance du Samusocial Perd en présentant une coupure assez profonde au niveau
de la zone pariétale de la téte. La blessure fut vraisemblablement provoquée par une arme blanche durant une bagarre dans la
rue. Cette personne ne se rappelle pas avoir été vaccinée contre le tétanos. L'infirmiére de I'équipe du Samusocial Peru réalise
immédiatement 4 points de suture et les soins de la plaie puis administre au patient les médicaments correspondants. Elle lui
conseille alors d'aller se faire vacciner le plus t6t possible. Avec son accord, le patient est alors accompagné jusqu’a I'hdpital de

A\

D.R. a 34 ans et vit dans la zone haute de Huaycan. Mére de 4
enfants, elle est actuellement enceinte de cing mois. Un jour, elle
aborde I'équipe du Samusocial Pert pour épancher son mal-étre.
Elle évoque alors son malaise et raconte qu'étant donnée sa
situation économique et familiale elle ne désire pas cet enfant et
songe méme au suicide. Seule pour éduquer ses quatre enfants
depuis que son mari travaille en tant que macgon a Ayacucho, elle
ne sait a qui s’'adresser et se trouve complétement désemparée.
L’équipe du Samusocial Peru engage alors avec elle un dialogue
afin d’améliorer son estime d’elle-méme et lui procure depuis ce
jour un accompagnement individuel afin qu’elle puisse franchir cette
étape et souhaite a nouveau se projeter dans l'avenir.

Flor Bernardo. éducatrice.

Huaycan au service d'immunologie ou il est vacciné contre le tétanos.
Rayda Matos, infirmiére.
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ﬁn samedi en fin de soirée I'équipe du Samusocial Peru effectuzh

normalement sa maraude dans la zone R de Huaycéan. Tout a coup
I'équipe entendit des cris d’enfants provenant de la partie médiane d’'une
colline. Une meére, hystérique, battait son propre enfant en lui criant
gu’'elle préférait le voir mort plutét que de le voir revenir encore ivre.
L’éducateur social s’approcha alors de la mére pour la controler et
engager un dialogue. En pleine crise de nerfs, la mere finit par s’évanouir.
L’équipe du Samusocial Pert la ramena alors a I'unité mobile pour I'aider
a reprendre ses esprits et s'assurer de son bon état de santé général.
Enfin tranquillisée, elle fut raccompagnée chez elle. Le Samusocial Per(
effectue depuis un suivi régulier pour s'assurer que la mére et I'enfant
aient pris de bonnes résolutions.

Martin La Torre, chauffeur.
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QUELQUES CHIFFRES

Entre le mois de mars et le mois de mai, I'équipe mobile du
Samusocial Peru a réalisé 889 interventions d’'urgence médicale
et/ou psychosociale, 82.5% d’entre elles concernant des enfants
et des femmes. 47% des interventions psychosociales concernent
des situations de violence. L'été a accentué lincidence des

Nombre de maraudes (01/03/06-31/05/06) 74
Nombre de prises en charge 889
Nombre moyen de nouvelles rencontres par 0.85
maraude )

maladies intestinales, souvent lié a la mauvaise provision en eau potable, et a une mauvaise hygiene. Les maladies
respiratoires concernent 10% des prises en charge médicales. Le Samusocial Peru travaille directement avec le centre de santé
et I'ndpital de Huaycan, ou il oriente de nombreuses personnes pour une prise en charge plus approfondie.

Autres 7%

VIH 2%

Cancer 2%
Nephropatie 2%
Santé mentale
4%

Traumatisme
17%

Grossesse,
accouchement
4%

Malnutrition 5%

Dermatologie,
hygiéne 11%

Problémes
gynécologiques

5% Maladie
respiratoire (dont
Douleurs et tuberculose) 11%
infections 9%
Gastro Toux ou figwe

entérologie 10% 11%

Indigence
Alcoolisme 4%
3% ° Abandon

19%

Santé mentale
21%

Abus sexuel
6%

Autre
9%
Violence familiale
22%

Orientation assurance Orientation programme
14% 2%
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Je souhaite soutenir les activités du Samusocial Perq.

© Jaime Razuri

Jeffectue un don ponctuel et je joins a ce formulaire un cheque ( a l'ordre du Samusocial

International, 35 avenue Courteline, 75012 Paris) d'un montant de ........... Euros.
Précisez au dos du cheque « Samusocial Per( »

J'effectue un don tous les mois de .......... Euros par virement automatique. Veuillez me faire
parvenir un RIB du Samusocial International.

Je souhaite recevoir un recu fiscal * : oui non
Faita .................
Date ..........c....... Signature ......ooei i,

* Fiscalité : Les dons effectués aux organismes d'intérét général visés par l'article 200-1 du Code Général des Imp6ts
bénéficient d'une déductibilité fiscale. Pour étre un organisme d'intérét général, un certain nombre de critéres doivent étre
remplis, ceux-ci garantissent la fiabilité de I'organisme qui recoit le don. Ainsi, I'activité ne doit pas étre lucrative, la gestion
doit étre désintéressée.

Le Samu Social International remplit ces critéres. Ainsi, les particuliers qui font un don au Samu Social International ont
droit & une réduction d'impét égale a 75% du montant des versements effectués au cours de l'année d'imposition dans la
limite de 20% de leur revenu imposable.

[Is soutiennent le Samusocial Peru :

UNION EUROPEENNE FONDO DE LAS AMERICAS MISSION POUR LA COOPERATION
NON GOUVERNEMENTALE (MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES FRANCAIS)
AMBASSADE DE FRANCE A LIMA — FONDS DE CONTREVALEUR PEROU FRANCE
REGION ILE-DE-FRANCE CHILDREN OF PERU FOUNDATION PEUGEOT BRAILLARD

SAMUSOCIAL INTERNATIONAL BUREAU DE LA PREMIERE DAME DE LA NATION
PERUVIENNE MINISTERE DE LA SANTE PERUVIEN MINISTERE DE LA FEMME ET
DU DEVELOPPEMENT SOCIAL PERUVIEN MAIRIE DE ATE Et de généreux
particuliers...

Union Européenne



